Анализ системы учета предприятия ______________________
В данный момент на предприятии используется «1С: Управление торговлей 8» не в полном объеме.
Используемые документы

	Номер
	Наименование документа
	Активность использования

	1
	Поступление товаров и услуг (Счет-фактура полученный)
	активно

	2
	Поступление дополнительных расходов
	не активно

	3
	Возвраты товаров поставщикам
	активно

	4
	Заказы покупателей
	использовались в первые полгода работы, многие заказы не закрыты

	5
	Счета на оплату покупателю
	не активно


	6
	Реализация товаров и услуг (Счет-фактура выданный)
	активно

	7
	Возвраты товаров от покупателей
	активно

	8
	Корректировки долга
	активно

	9
	Перемещение товаров
	активно

	10
	Оприходование товаров
	активно (причины: пересортица, инвентаризация )

	11
	Списание товаров
	активно (причины: реклама, бой, отбор на анализы)

	12
	Корректировка серий и характеристик
	активно

	13
	Инвентаризация товаров
	активно

	14
	Платежные поручения входящие и исходящие
	активно

	15
	Платежные требования выставленные
	не проведены, в последнее время не используются

	16
	Приходные и расходные кассовые ордера
	активно

	17
	Установка цен номенклатуры
	активно

	18
	Установка цен номенклатуры контрагентов
	несколько документов, цены поставщиков регистрируются в документах поступления

	19
	Документы по учету НДС
	есть попытка использования (несколько документов в начале работы с программой)


Вывод по использованию возможностей программы: 

1. Подсистема складского учета используется частично. Отражаются закупки, продажи, возвраты (поставщикам и от покупателей). Поступление дополнительных расходов, увеличивающих себестоимость товаров, не отражается (только несколько документов в самом начале работы с программой). Поступление услуг сторонних организаций практически не отражается (важно, если будем считать НДС в данной программе или выгружать данные в бухгалтерские конфигурации, например, в  «1С Бухгалтерию 8»). Ордерный документооборот  (поступление по ордеру и списание по ордеру) не используется, хотя, если момент поступления товаров на склад  и момент получения финансовых документов не совпадают, а также не совпадают моменты выписки финансовых документов и отгрузки, ордерная система бывает очень полезной. Система резервирования (на складе и в заказах поставщикам) не используется. Учет возвратной тары ведется неправильно.

2. Подсистема ценообразования. Используется в части регистрации и формирования цен. В части использования скидок, наценок, формирования особых условий по договорам взаиморасчетов данная подсистема не используется 

3. Подсистема заказов (заказ покупателя и заказ поставщику) не используется. Счета выписываются нерегулярно (но, скорее всего, это связано с частыми поступлениями оплат от покупателей через кассу).

4. Подсистема управления взаиморасчетами. Используется только в части расчетов с контрагентами. В части взаиморасчетов с подотчетными лицами подсистема управления взаиморасчетами не используется.

5. Подсистема управление денежными средствами. Используется частично, только для отражения расчетов с контрагентами.  В части планирования поступления денежных средств, заявок на расходование денежных средств подсистема управления денежными средствами не используется.

6. Подсистемы «Управление взаимоотношениями с клиентами», «Затраты», «Планирование продаж и закупок», «Учет НДС» в программе не используются. 

Таким образом, в организации возможности конфигурации 1С используются очень ограниченно. 

Ошибки, обнаруженные в результате анализа использования программы: 

1. В базе есть отрицательные остатки товаров на складах (отрицательное количество и сумма, или только отрицательная сумма).

2. Неправильный учет возвратной тары. Поступление возвратной тары отражается в документе «Поступление товаров и услуг» на закладке «товары» без цены, правильно отражать на закладке «тара» по залоговой стоимости. Возврат возвратной тары поставщику в программе не отражается. Реализация возвратной тары покупателю отражается в документе «Реализация товаров и услуг» на закладке «товары» без цены, правильно отражать на закладке «тара» по залоговой стоимости. Возврат тары от покупателя в программе не отражается. В итоге отчеты по наличию и движению тары искажаются. Кроме того, если планируется выгрузка в бухгалтерскую конфигурацию, учет возвратной тары необходимо вести правильно (нулевые цены номенклатуры не дадут провести документы, взаиморасчеты по возвратной таре отражаются на отдельном счете).

3. В связи с тем, что денежные расчеты ведутся только с покупателями и заказчиками, остатки по банку и по кассе, скорее всего, не совпадают с реальными остатками.

4. В программе присутствуют незакрытые заказы покупателей.

5. В некоторые периоды наблюдается отрицательная рентабельность продаж (хотя это может быть и не ошибкой, и связано с политикой продаж организации).

Небольшое (по виду, а не по объему) количество ошибок связано, скорее, с использованием небольшого количества видов документов.

Предложение по организации работы в программе 

	№ этапа
	Наименование работ
	Документы и отчеты программы
	Примерное количество необходимых человеко- часов

	1.
	Исправление выявленных ошибок (которые могут в дальнейшем повлиять на корректную работу программы)
	-----
	

	1.1
	Отрицательные остатки товаров на складах
	Поступление товаров и услуг. Реализация товаров и услуг. Возврат товаров поставщику. Возврат товаров от покупателей. Оприходование товаров. Списание товаров. Перемещения товаров. Корректировки серий и характеристик.
	10

	1.2
	Закрытие заказов покупателей
	Закрытия заказов покупателей.
	2

	1.3
	Проверить зарегистрированные в базе цены номенклатуры и цены контрагентов на предмет оценки корректности отпускных цен (с точки зрения рентабельности), при необходимости скорректировать
	Установка цен номенклатуры. Установка цен контрагентов. Отчет: Анализ цен, Стоимостная оценка склада в ценах номенклатуры.
	5

	1.4
	Исправление ошибок, выявленных позже в процессе работы
	-----
	5

	2.
	Корректировка остатков на дату начала корректной работы с программой 
	-----
	

	2.1
	Корректировка остатков по товарам и возвратной таре на складах
	Оприходование товаров. Списание товаров.
	3

	2.2
	Корректировка остатков по банку и кассе организации
	Платежный ордер (поступление денежных средств). Платежный ордер (списание денежных средств). Приходный кассовый ордер. Расходный кассовый ордер.
	2

	2.3
	Корректировка остатков по взаиморасчетам
	Корректировка долга
	2

	3.
	Внедрение подсистемы заказов
	-----
	

	3.1
	Внедрение подсистемы «Заказы покупателей»
	Заказ покупателя. Закрытия заказов покупателей. Корректировка заказов покупателей.
	3

	3.2
	Внедрение подсистемы «Заказы поставщикам»
	Заказы поставщикам. Закрытия заказов поставщикам. Корректировка заказов поставщикам.
	2

	3.3
	Отчеты по заказам покупателей и по заказам поставщикам
	Отчеты: Заказы покупателей. Заказы поставщикам. Ведомость по заказам покупателей. Ведомость по заказам поставщикам. Анализ заказов покупателей. Анализ причин закрытия заказов.
	2

	4.
	Внедрение неиспользуемых возможностей подсистемы складского учета
	-----
	

	4.1
	Отражение реальной себестоимости товаров с учетом дополнительных расходов, входящих в себестоимость 
	Поступление дополнительных расходов
	2

	4.2
	Внедрение системы резервирования товаров (на складе и в заказах поставщикам)
	Заказ покупателя. Резервирования товаров. Размещения заказов поставщикам. Отчет: Анализ доступности товаров на складах.
	3

	4.3
	Учет возвратной тары
	Поступление товаров и услуг. Реализация товаров и услуг. Возврат товаров поставщику. Возврат товаров от покупателей. Авансовый отчет. Изменение лимитов возвратной тары. Корректировка долга по возвратной таре. Отчет: ведомость по возвратной таре.
	3

	4.4
	Внедрение ордерной подсистемы
	Поступление товаров и услуг. Реализация товаров и услуг. Приходные ордера на товары. Расходные ордера на товары.
	3

	5.
	Внедрение неиспользуемых возможностей подсистемы ценообразования
	-----
	

	5.1
	Использование скидок, наценок.
	Установка скидок номенклатуры. Отмена скидок номенклатуры.
	4

	6.
	Внедрение неиспользуемых возможностей подсистемы денежных расчетов
	-----
	

	6.1
	Отражение всех операций по банку и по кассе 
	Платежные ордера. Платежные поручения. При необходимости: платежные требования, аккредитивы, инкассовые поручения. Приходные и расходные кассовые ордера. 
	3

	6.2
	Внедрение подсистемы планирования поступления денежных средств
	Планируемые поступления денежных средств. Закрытие планируемых поступлений денежных средств. Отчеты: платежный календарь и платежный календарь (с учетом заказов), планируемые поступления денежных средств.
	10

	7.
	Внедрение подсистемы «Затраты» с целью получения данных по прочим затратам, которые несет организация в процессе деятельности
	Поступление товаров и услуг (услуги). Авансовый отчет. Требования-накладные. Прочие затраты. Отчет: Затраты.
	5

	8.
	Внедрение подсистемы управления взаимоотношениями с клиентами
	АВС-классификации покупателей. Классификации покупателей по стадиям взаимоотношений. Условия поставок по договорам контрагентов. События. Отчеты: выполнение условий по договорам контрагентов, анализ стадий взаимоотношений с покупателями, АВС-анализ покупателей, отчет по событиям.
	10

	9.
	Внедрение подсистемы планирования
	-----
	

	9.1
	Планирование продаж и закупок
	Планы продаж. Планы закупок. Помощник планирования. Отчеты по планам и по исполнению планов.
	10

	9.2
	Формирование потребностей
	Формирование потребностей. Обработка «Календарный план закупок». Отчет: анализ потребностей в номенклатуре.
	10

	10.
	Внедрение подсистемы учета НДС
	Документы, относящиеся к учету НДС
	5

	11.
	Обучение руководства организации на предмет получения с помощью отчетов программы получать информацию о состоянии организации
	Отчет: Рапорт руководителю, Валовая прибыль, Стоимостная оценка склада в ценах номенклатуры и другие отчеты. 
	5


Примечания:

1. Работы в пределах одного этапа (по подэтапам) могут выполняться параллельно.

2. Необходимость работ по внедрению новых подсистем предварительно обсуждается с заказчиком. В предложении по организации работы в программе содержится внедрение практически по всем подсистемам программы. 

3. По этапу 2. Для получения в дальнейшем корректных отчетов необходимо выяснить дату, на которую будут сравниваться остатки по программе с реальными остатками (по складу, по взаиморасчетам с контрагентами, по банку (в разрезе расчетных счетов), по кассе организации) и на эту дату скорректировать остатки. Назовем ее датой начала корректной работы с программой.

Что необходимо выяснить до начала работ

1. Специфику работы организации. На основании определить какие подсистемы необходимо внедрять и с каким приоритетом.  

2. Выгружают ли (или планируют выгружать) данные в бухгалтерскую конфигурацию. Если да, то в какую (на некоторых документах стоит признак выгрузки – «отразить в БУ», на некоторых не стоит).

